Promedico-ASP
Veilig informatie delen
binnen je team

SONALB SdIL

In SynthesHis nummer 2 van dit jaar ~ ASP biedt daarvoor meerdere moge-  collega of een aantal medewerkers
(pagina 10) is besproken op welke lijkheden. De meest recente manier tegelijk. De taak kan direct in beeld
manieren u binnen uw team veilig betreft de takenmodule. Een taak komen of later op een later in te
informatie kunt delen. Promedico- kan gericht worden aan uzelf, een stellen tijdstip (zie figuur 1).
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Figuur 1. Het aanmaken van een taak. De knop nieuwe taak is op veel plaatsen te vinden in Promedico-ASP.
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Wanneer de taak patiéntgebonden
is, wordt deze ook in het overzichts-
scherm van de patiént getoond. Dan
weten anderen er vanaf. De taak
verdwijnt pas nadat op de knop
Afgehandeld is geklikt. Overigens
kan een taak indien gewenst ook
periodiek terugkeren. Er blijft geen
historie bewaard van eerder aange-
maakte taken.

Aantrekkelijk is dat een nog open-
staande taak in de werklijst in

beeld blijft. Er is dus geen koppeling
met de agenda. Voorbeelden van
patiéntgebonden taken zijn: patiént
bellen, verwijsbrief maken, follow-
up van een patiént volgen, terug-
koppelen aan een collega, een over-
lilden doorgeven aan de anderen in
de praktijk. De functie taak aanma-
ken is ook handig voor niet patiént-
gebonden taken. Voorbeelden zijn:
periodiek onderhoud van appara-
tuur in de praktijk en bestellingen
doen. Aangemaakte taken kunnen
ook aan een collega worden doorge-
geven. De takenmodule kan voor de
praktijk aangezet worden in de
functie Onderhoud => Praktijk (zie
figuur 2).

De assistentemodule is een andere
manier om informatie te delen. De
assistente kan een overleg starten.
Hierop komt dan een antwoord.

Overlegvragen komen bij de spreek-
uurhouder in de werklijst. De assis-
tentemodule biedt nog heel veel an-
dere mogelijkheden om de work-
flow van de assistente te ondersteu-
nen. Hebt u de module nog niet in
gebruik, dan kunt u de Promedico
Servicedesk benaderen.

Ook via de autorisatiemodule kunt
u informatie delen. U kunt instellen
welke medewerkers worden geauto-
riseerd voor hun patiéntgebonden
werk. Onder aan het deelcontact
kunt u ook specifiek een autorisatie-
vraag stellen: ‘Ben je het hiermee
eens?’ De autorisatiemodule kunt u
in de functie Onderhoud -> Praktijk
aanzetten (zie figuur 2).

De oudste vorm van informatie de-
len in Promedico-ASP verloopt via
het bulletinboard, een mededelin-
genbord dat overigens ook gebruikt
kan worden voor informatie-uitwis-
seling buiten de eigen praktijk, bij-
voorbeeld om waarnemers te infor-
meren. Nieuwe berichten komen
met vette letters in beeld. Wanneer
er nieuwe items zijn, komt het bul-
letinboard telkens in beeld wanneer
u uitlogt uit Promedico-ASP Het
bulletinboard is toegankelijk door
rechtsboven op het icoontje te klik-
ken.

Praktijk instellingen

HCPC codering verplichi

Terug naar inbox na koppelen MEDLAB
Recept maken voor niet koppelbaar MEDREC
Apoineekherhalingen aulodseren
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Maak gebru van Taken
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fpraakhafnnering

Episode sluil na

Controteer Cl-verkeersdeeiname voor e patiénten vanal 16 jaar

Contacten met handmati] ioegevoegos documenten aulofisanen

Alle functies om u te informeren
zijn overzichtelijk in beeld te bren-
gen via de werklijst: Agenda —>
Werklijst. Ze zijn ook zichtbaar tij-
dens het werken in Agenda ->
Spreekuur (zie figuur 3). Het ge-
bruik van de werklijst waarin bo-
vengenoemde functies gegroepeerd
zijn bevordert een rustige en over-
zichtelijke manier van werken. En is
feitelijk ook papierloos. Items uit de
werklijst blijven ook de volgende
dag zichtbaar, zodat u in Agenda —>
Spreekuur niet bij de vorige dag
hoeft te kijken wanneer u open-
staande items zoekt.

SONALB SdIL

Communiceren met uw team via het
HIS heeft als duidelijk voordeel dat
de koffiepauze benut kan worden
voor sociaal samenzijn, en niet een
dagelijks weerkerend werkgerela-
teerd overleg hoeft te zijn. Wel zo
gezond!

JEROEN VAN DER LUGT
LUGTKUS@GMAIL.COM

Promedico-ASP
Geen actleve patiént
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Figuur 2. Het aan- en uitzetten van de functies taken

en autorisatie in Onderhoud —> Praktijk

Figuur 3. In de werklijst staan de items
waaraan gewerkt wordt gegroepeerd.
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