INTERVIEW MET FRITS SCHUELER, BESTUURSLID GEBRUIKERS

Met het pakket meebe
richting toekomst

De bestuursleden van de gebruikersver-
enigingen Atlas, Orego en OmniHis en de
overkoepelende organisatie NedHIS doen
hun best om HIS-leveranciers ertoe aan te
zetten bij de doorontwikkeling van de
HISsen rekening te houden met de wen-
sen van gebruikers. De bestuursleden
doen dit werk naast hun reguliere baan als
huisarts, doktersassistent of praktijkon-
dersteuner. Wie zijn deze actieve mensen?
We zetten in iedere SynthesHis een be-
stuurslid centraal. Dit keer is het de beurt
aan Frits Schueler, bestuurslid van Orego,
gebruikersvereniging van MicroHIS-ge-
bruikers.

FEMKE BERENDS
FEMKEBERENDS@PLANET.NL

Wie ben je en wat doe jo?

Als zoon van een huisarts wilde ik zelf ook huisarts wor-

den. Eind jaren tachtig van de vorige eeuw kwam ik niet
door het lotingssysteem voor de huisartsopleiding en ben
ik naar Engeland gegaan. Daar kwam ik voor het eerst in
aanraking met het gebruik van een computer in de huis-

artsenzorg. Al stelde dat nog niet erg veel voor, het sprak

me wel aan. Na afronding van mijn huisartsenopleiding
heb ik in 1992 een solopraktijk overgenomen in Breda,
waar MicroHIS gebruikt werd. Eind 2005 ben ik bij
Orego gekomen toen een jeugdvriend van me, Albert-Jan
Schulte, me vroeg voor de pakketcommissie, waarvan hij
voorzitter was.’

Waarom ben je actief binnen Orsgo?

‘Wat ik leuk vind is de veelzijdigheid binnen de gebrui-
kersvereniging. Aan de ene kant ben je bezig met externe
factoren: politiek en beleid. Denk hierbij aan LSE OPEN
en Medicatie 9.0, eisen die je al dan niet opgelegd krijgt.
Aan de andere kant heb je te maken met interne facto-
ren. Voldoen aan de externe eisen kost enorm veel tijd en
legt een groot beslag op de ontwikkelcapaciteit, terwijl je
ook een pakket wil dat de gebruiker in de dagelijkse
praktijk zo goed mogelijk ondersteunt. Daar zit een span-
ningsveld.’
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Wat is je missic voor Or=go?

‘Qua pakket een zo gebruiksvriendelijk mogelijk systeem
van hoog niveau, zonder een star pakket te worden, dat
open is en beveiligd kan communiceren met iedereen.
Met Orego wil ik met het pakket meebewegen naar de
toekomst. Er zijn enorme ontwikkelingen in de zorg en
op ICT-gebied. Wat je nu ziet gebeuren is dat er een tran-
sitie plaatsvindt van eigenaarschap van medische gege-
vens. De patiént is eigenaar en wij huisartsen mogen ze
beheren. Ook moet er aandacht komen voor communica-
tie tussen cure en care.

Daarbij zal ook beslisondersteuning groter worden — Big
Data gaan hun intrede doen in de medische wereld. De
patiént praat tegen de computer, die stelt de diagnose en
geeft een behandeladvies. Natuurlijk heb je nog altijd

zorg op maat nodig, die kent de computer nu nog niet.
De eenvoudige vragen laten we over aan de computer,
wij huisartsen zijn er voor de moeilijk vragen.

Mijn missie is om MicroHIS aan te sluiten op de hele
zorgketen en kunstmatige intelligentie te integreren in
het HIS. DXC, het moederbedrijf van MicroHIS, heeft
wereldwijd 200.000 mensen in dienst, van wie we voor
deze ontwikkelingen gebruik kunnen maken.’

Wat zou je vanuit je rol binnen d~ gebruikersvereni-
ging willen veranderen?

‘In de eerste plaats wil ik nieuwe bestuursleden aantrek-
ken. Het is nu heel moeilijk nieuwe aanwas te krijgen.
Dat geldt overigens voor alle gebruikersverenigingen.
Als we met het bestuur van MicroHIS samen zijn, filoso-
feren we hoe het verder moet. Jonge mensen willen lie-
ver geleid worden dan zelf leiden. Dat komt door de
druk op de huisarts in het algemeen en omdat deze ge-
neratie anders is ingesteld.

In de tweede plaats wil ik de samenwerking tussen de
gebruikersverenigingen binnen NedHIS uitbreiden, zo-
dat we samen kunnen optrekken richting overheid en
organisaties als zorgverzekeraars.” m
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