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‘Er gebeurt krankzinnig veel.
We moeten samen slimme

keuzen maken’

Op woensdag 25 september jongstleden vond
de jaarlijkse NedHIS Demodag plaats in de Scho-
la Medica te Utrecht. De opkomst was goed en
traditiegetrouw demonstreerden praktijkmede-
werkers mogelijkheden en onmogelijkheden in
hun HIS, deze keer rond het thema episode-

gericht registreren.

a de demonstraties in zes verschillende HIS-
sen over episodegericht registreren (waar-
over u meer leest in het artikel ‘De episode-

lijst is geen museum’ op pagina 26) waren er demo’s
over LSP-uitwisseling, mobiel werken en niveaus van

bevoegdheid in het HIS. In de middag werden de
aanwezigen bijgepraat over verschillende projecten:
de ontwikkeling van zorginformatiebouwstenen,
voorbereidingen in het kader van OPEN en de stand
van zaken rond dossieroverdracht.

Demo mobiel werken

We doen heel veel mobiel en digitaal: onze vakantie
boeken, boodschappen doen, post ontvangen... Bij-
na iedereen heeft een smartphone, tablet of laptop.
Maar welke huisarts gaat er geregeld met zijn HIS
‘op stap’? De doorsneedokter blijkt nog steeds een
uitdraai op papier in zijn tas te stoppen.

Huisarts Tejo Janssen laat zien hoe mobiel werken
met CGM HUISARTS gaat. Hij logt hiervoor op af-
stand in op zijn pc in de praktijk. Om zijn laptop
hiervoor geschikt te maken heeft hij een speciaal
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Manon Kuilboer

Deelnemers over
de demodag 2019:

'lk heb veel opgestoken
en ben onder de indruk
van de inspanningen
die gepleegd worden.
Sommige processen
blijken heel taai, omdat
ze in verschillende
werelden, belangen en
culturen spelen. Het kost
tijd, maar met horten en
stoten komen we verder.
De sector is heel goed
bezig.’

‘Er gebeurt krankzinnig
veel.’

'‘Deze demodag is
waardevol, we moeten
nieuwe huisartsen en
waarnemers veel

meer meenemen.

De gemiddelde leeftijd
van deze zaal moet
naar beneden.’
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Mariétte Willems

Masha Korenromp en Robert Wladasch

programma nodig om een veilige verbinding
tot stand te brengen. Het vraagt meerdere
handelingen en wat geduld om dat voor el-
kaar te krijgen. Hij noemt als voordeel dat hij
alle gegevens bij de hand heeft. Hij kan alles
direct administratief athandelen en de spoed-
verwijzing is veel completer.

Huisarts Leo van Rooijen demonstreert mobiel
werken met Promedico ASP. Dit HIS werkt in
een browser, dus inloggen op je pc in de prak-
tijk is niet nodig. Leo logt met zijn tablet di-
rect in op het HIS met zijn digipas. Tk kan al-
les doen, recepten sturen, deelcontacten aan-
maken, een verwijzing naar de SEH. Ik vind
het fantastisch werken.’

Tijdens de discussie blijkt dat koudwatervrees,
niet weten ‘hoe het moet’ en het slepen met
een laptop drempels zijn. De huisartsen die er
eenmaal aan beginnen, willen echter niet
meer anders.

Demo LSP bij waarneming

Huisartsen Robert Wladasch en Tejo Janssen
demonstreerden hoe zij gebruikmaken van
het LSP bij intercollegiale waarneming, dus
zonder te moeten inloggen in een andere
praktijk. In Promedico VDF wordt de professi-
onele samenvatting opgevraagd van een
waarneempatiént. Vervolgens kan de arts on-
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der andere een deelcontact aanmaken, iets
voorschrijven en het contact afronden, waar-
na de eigen huisarts van deze patiént via het
LSP een waarneembericht ontvangt. De eigen
huisarts kan nog wijzigingen doorvoeren en
het deelcontact koppelen aan eerdere knie-
klachten. Tijdens de discussie blijkt dat er nog
grote verschillen zijn in ervaringen met het
LSP en ook met het percentage toestemmin-
gen van patiénten.

Demo Bevoegdheden in het HIS
Huisarts Caroline Norg presenteerde een
nieuwe functionaliteit van MicroHIS op het
vlak van bevoegdheden. De ‘Tweede Orde Be-
voegdheid’ zorgt ervoor dat medewerkers niet
alle dossiers kunnen inzien. Eerst verdeel je
de patiénten in groepen en vervolgens geef je
per groep aan welke (externe) zorgverleners
de patiéntgegevens mogen zien. Zo ziet een
POH-ouderenzorg of wijkverpleegkundige bij-
voorbeeld alleen die patiénten voor wie zij
zorgt. Een uitbreiding op de Tweede Orde Be-
voegdheden is dat je per medewerker ook de
toegang tot gegevens in patiéntendossiers
kunt beperken op basis van ICPC-codes.

Moetjes en mooie ontwikkelingen
Bij de opening gaf dagvoorzitter Leo van
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Rooijen het al aan: ‘Er komt meer op ons af
dan goed voor ons is. Het programma van de
HIS-leveranciers zit voor het komende jaar al
vol en er is nauwelijks ontwikkelcapaciteit
voor andere dingen dan wat moet.’

De aanwezigen werden over een aantal
landelijke ontwikkelingen bijgepraat. Zo
vertelde Gert Koelewijn, productmanager
bij Nictiz, hoe het staat met de ontwikkeling
en invoering van zorgbrede zorginformatie-
bouwstenen (zie ook het artikel op pagina
30). Mariétte Willems, huisarts en mede-
werkers bij het programmabureau, vertelde
over de gevolgen van OPEN voor huis-
artsenpraktijken en HIS-leveranciers. Enkele
aanwezigen gaven aan zich zorgen te
maken over de haalbaarheid van openstel-
ling per 1 juli 2020 en stelden juridische en
organisatorische vragen, die zo goed moge-
lijk beantwoord werden. Ook was er bij een
aantal huisartsen nog steeds twijfel over het
nut en de noodzaak van digitale openstel-
ling. Waarop de intentie van OPEN nog eens
werd benadrukt: OPEN wil de mogelijk-
heden van contacten langs de elektronische
weg versoepelen en verbeteren, om zo

de samenwerking met de patiént te verbete-
ren.

Samen slimme keuzen maken
Manon Kuilboer (VZVZ) vertelde hoe dos-
sieroverdracht op basis van zorginformatie-
bouwstenen (zibs) verbeterd wordt. Ze ver-
telt dat er een mijlpaal is bereikt, want ‘cor-
respondentie’ is toegevoegd. Dankzij de zib
kan straks willekeurig welk HIS bij een
binnenkomend dossier de correspondentie
goed herkennen en opbergen, met behoud
van informatie en structuur. Manon: ‘Priori-
teit één is het inbouwen van de nieuwe
bouwstenen voor ketenzorg en correspon-
dentie. Het streven is dit in 2020 te doen.
Maar er ligt meer huiswerk. Het mooie van
de zibs is dat we deze op heel veel manieren
gaan inzetten, bijvoorbeeld in OPEN, het
Generiek Formularium, de pneumokokken-
campagne, medicatieveiligheid... Op het
moment dat de zibs beschikbaar zijn wordt
ook de kracht van het hergebruik ervan con-
creet. Er is veel werk te verzetten en we kun-
nen de tijd maar één keer besteden. Laten
we dus gezamenlijk slim keuzen maken en
tijd spenderen aan zaken die het grootste
verschil maken in het dagelijks werk! m

Jonathan Bouman

‘De urgentie voor
afstemming van de ICT-
agenda is vandaag meer
dan duidelijk geworden.’

‘Mooi om te zien hoe de
HISsen concepten verge-
lijkbaar en uitwisselbaar
hebben opgepakt.’

‘De ICT-agenda en
planning worden buiten
ons om bepaald. Als
leverancier moeten we
vervolgens nee zeggen
tegen gebruikers. Dat
baart mij zorgen.’

'Het was als vanouds leuk
om alle bloedgroepen
naast elkaar te zien.’

‘Het was een andere dag
dan voorheen, waarin de
nadruk veel meer op het
gezamenlijke lag en dat
in een positieve sfeer. Dat
belooft veel goeds voor
de volgende demodag.’
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