IN MEMORIAM
Herman Levelink

Op 12 januari 2017 is Herman Levelink
overleden te midden van zijn gezin. Hij is
71 jaar geworden. Herman was vele
jaren lid van het bestuur van de gebrui-
kersvereniging Atlas en de laatste jaren
actief als adviseur van het bestuur. Het
was op de NedHIS studiedag in oktober
van het vorige jaar dat we voor het eerst
hoorden dat hij er niet bij zou zijn van-
wege onderzoek. Wij keken allemaal
heel beduusd, want hij hoorde bij het in-
terieur in dat gremium. In de middag
belde hij met de opmerking dat de
scopie wel meeviel, maar dat er wel wat
gevonden was. Hij heeft een kort ziek-
bed gehad. Hoe het verderging is ge-

schiedenis.

LEO VAN ROOIJEN
VROOIJEN@HAGROZWIJNDRECHT.NL

Herman, geboren in de diepe krochten van het
Drentse platteland, was huisarts in hart en nieren. In
de jaren tachtig van de vorige eeuw vestigde hij zich
in Lindenholt, een nieuwe wijk van Nijmegen. Het
was pionieren, zowel letterlijk, qua huisvesting, als
figuurlijk, want de wijkgezondheidszorg moest nog
ontwikkeld worden.

Begin jaren negentig begon het besef door te drin-
gen dat Herman en huisartsenautomatisering iets
met elkaar te maken hadden. Dat ging niet altijd van
een leien dakje. Zijn eerste pakket Declamed was
vooral administratief van karakter en kon niet
doorontwikkeld worden. Daarna ging zijn praktijk
over op Promedico, dat toen nog onder de Limburg-
se vlag werd ontwikkeld voor vooral apotheekhou-
dende huisartsen. Samen met een aantal collega’s,
zoals Vok Buur en Harm Jan Lamers, is hij toen gaan
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Herman
Levelink

aan het
woord tij-
dens de HIS-
demodag in
2014

werken aan een ‘grafisch’ pakket met de werktitel
DaVinci. De onuitputtelijke stroom van ideeén vroe-
gen te veel van de mogelijkheden van het besturings-
systeem en vooral de programmeurs. Later werd
Promedico losgeweekt uit Limburg en werd het
bedrijf ‘van huisartsen, voor huisartsen’. Dit bleek
een gouden greep.

Bij de opstart van Promedico-ASP heeft Herman met
onder anderen Jan Visschers hard gewerkt om er een
succes van te maken. Dat is gelukt. Herman was
medevormgever van vele schermen en systemen,
waaronder de roemruchte Assistentenmodule, waar
hij samen met onder anderen Wendy Breuker, zijn
assistente, een succes van heeft gemaakt.

Ook onderwijs zat in zijn genen. Van Appelscha tot
De Antillen heeft hij ADEPD- en Promedico-cursus-
sen gegeven. Eén bonk energie.

In de regio was Herman betrokken bij de huisartsen-
post en was hij de voorloper in de communicatie
tussen praktijk en post. In 2009 ontving hij voor zijn
grote inzet op dit gebied de koninklijke onderschei-
ding Ridder in de Orde van Oranje-Nassau.

Binnen Atlas was Herman bestuurslid en later
adviseur, maar hij was geen echte bestuurder. Dat
werk liet hij graag aan anderen over. Maar hij zat
vol ideeén, enthousiasmeerde, ondersteunde, deed
werk waar bestuurders geen zin, tijd of kennis voor
hadden.

Landelijk was hij op allerlei fronten actief. In vele
gremia, waaronder het NHG, was Herman een graag
geziene gast die altijd positief bezig was om een
volwassen, effectieve en gebruiksvriendelijke huisart-
seninformatisering te bewerkstelligen.

De laatste jaren was Herman van de partij om het
LSP vorm te geven. Met anderen was Herman de
mede-initiatiefnemer voor de doorstart ervan.

Mede dankzij zijn vasthoudendheid is deze succesvol
geworden. Zelfs in de wandelgangen van de Eerste
Kamer stond hij nog zieltjes van senatoren te win-
nen.

De laatste jaren vormde Herman, samen met Adriaan
Mol, het team dat moet leiden tot Medicatieproces
2.0. Een langdurig en traag proces, op weg naar een
dekkende medicatieveiligheid. Het is vergevorderd,
maar nog niet gerealiseerd.

Na een lange Atlas- of NedHIS-vergadering volgde
altijd de rondvraag. Alle bestuursleden keken dan op
hun horloge, daarna met enige vertwijfeling naar
Herman, in de hoop dat hij niet nog 20 minuten zou
volpraten. Als ik hem aankeek en vroeg: ‘Herman,
nog iets voor de rondvraag?’, zei hij steevast: Ja,
twee dingen... Een opmerking en ik wil nog iets
uitleggen over...” De bestuursleden zakten dan even
in de kussens, maar binnen enkele minuten zaten ze
weer op het puntje van hun stoel als hij van voor
naar achter en van links naar rechts het hele spec-
trum van de huisartsen-ICT doornam. Uiteindelijk
altijd leerzaam, opbouwend, waardevol en vol
passie.

Toen ik net voor de Kerst nog bij hem was, hebben
we gesproken over het verleden en de toekomst. Eén
aspect klonk anders dan anders. Hij was er uiteinde-
lijk niet van overtuigd dat we de communicatie
steeds meer aan de patiént moeten overlaten, vol-
gens de laatste tendens, maar dat we de dokter-dok-
ter-as, zowel tussen de eerste en tweede lijn, als
binnen het ziekenhuis, moeten blijven faciliteren en
intensiveren. Hij zag binnen zijn eigen behandelings-
traject vele momenten waarbij adequate communica-
tie efficiéntie had kunnen opleveren en daardoor
meer kwaliteit en tijd voor de patiént.

Veel huisartsen en in het bijzonder de gebruikersver-
eniging Atlas, NedHIS en Promedico zijn Herman
veel dank verschuldigd. Zonder hem waren we niet
op dit niveau van huisartseninformatisering geraakt.
Wij wensen zijn vrouw Mia, zijn kinderen en klein-
kinderen veel sterkte met het verwerken van dit veel
te vroege verlies.

Met dank aan

Menno Riemeijer,
Harm Jan Lamers en
Herman van Klaveren
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